B2B campaigns maturity model !
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Inzicht in koper, klant en markt
Contentoptimalisatie voor betere conversie

Continue on- en offline aanwezigheid met juiste content op juiste moment
via juiste kanaal

Heldere gevalideerde planning met tijdige bijsturing
Koopproces doorlopend gevalideerd en verbeterd

Predictive analytics ingericht

Engagement met koper en klant naar hoger niveau getild
Naadloze en proactieve afstemming Marketing, Sales en Service

*

Campagnes

~

Geintegreerde multichannel campagnes
Routine aangebracht in conversie optimalisatie
Preference Centre geoptimaliseerd

Interactie met koper

Campagnes geoptimaliseerd

Executiesnelheid verhoogd

Samenwerking met Sales geoptimaliseerd
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Dynamische campagnes afgestemd op gedrag, profiel en interesse
[] Focus op klantbeleving (CX)

[ ] Systemen ontwikkeld

[ ] Data-driven klantontwikkeling

[ ] Salestechnologieén in gebruik

[£] Marketingtechnologie

Funnel metrics inzichtelijk

CRM, marketing, automation, CMS en social media geintegreerd
Efficiency opgeschaald

Advanced data analytics forecasting ingericht

Additionele tooling opgezocht

Dynamisch performance dashboard met funnel metrics, acquisitie en
engagement inzichtelijk op gedrag, customer experience en bereik

Belangrijkste systemen geintegreerd
Marketing en Sales ROl inzichtelijk

O oo o o

B8 Sales & Marketing alignment

[ ] wekelijkse feedback afspraken gemaakt
Inzicht in contactdata

Lead / opportunity proces geoptimaliseerd
Lead of account engagement scoring opgezet
Leadkwaliteit geanalyseerd

Hanteren van een gezamenlijk leadproces tussen Marketing en Sales, incl.
heldere afspraken

Continue monitoring en verbetering leadfunnel
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Leadfunnel conversies geoptimaliseerd

Aan de slag

Alle stappen gecheckt? Ben je tevreden met je B2B-campagnes? Wij hopen
het. Mocht je toch nog vragen hebben, dan kun je ons altijd bereiken via
info@spotonvision.com of via onze website www.spotonvision.com.

www.spotonvision.com | info@spotonvision.com

Volg ons @
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